
 

ت الدًملساػُت الشعبُت ت الجصائسٍ  الجمهىزٍ

 وشازة الخعلُم العالي والبدث العلمي

ف مظاعدًت   طىق أهساض –حامعت محمد الشسٍ

 خاطىت الأعماٌ الجامعُت

 

 

 مشسوع مإطظت اكخصادًت –مرهسة جسسج للحصىٌ على شهادة حامعُت 

 (2022طبخمبر  22المإزر في  1225زكم / اللساز  2025فُفسي  23المإزر في  000)اللساز  زكم 

 في شيل:

 مإطظت هاشئت / مإطظت مصغسة / بساءة ازتراع كابلت للخدىٌ لمإطظت اكخصادًت

 

 عىىان المشسوع باللغت العسبُت:

.................................................................................................................... 

.................................................................................................................... 

ت:عىىان المشسوع باللغت   الاهجليزً

.................................................................................................................................  

.................................................................................................................................  

ت الاطم الخجازي:  صىزة العلامت الخجازٍ

............................................................. 

............................................................. 

 

 

 
 

 

 ................................الظىت الجامعُت: 



~ 1 ~ 

 

م الاشساف  م العملبؼاكت معلىماث خىٌ فسٍ  وفسٍ

 

 

م الاشساف:1  . فسٍ

 

 الخسصص الاطم والللب الصفت

(01) يس ِئس لا المشسف  ....................................... .............................................................. 

(02) يس ِئس لا المشسف  ....................................... .............................................................. 

(03) يس ِئس لا المشسف  ....................................... .............................................................. 

 

 

 

م العمل:1  . فسٍ

 

 اليلُت الخسصص اطم وللب الؼالب )ة(

.............................................. .............................................. .............................................. 

.............................................. .............................................. .............................................. 

.............................................. .............................................. .............................................. 

.............................................. .............................................. .............................................. 

..............................................  .............................................. .............................................. 

.............................................. .............................................. .............................................. 
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اث  فهسض المحخىٍ
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 الجاهب الىظسي )ازخُازي(

 11-1 ًخم جددًد عىاصسه ومىهجُت اعداده مً كبل المشسف على المشسوع...................................

 )احبازي( الجاهب الخؼبُلي

: جلدًم المشسوع  11 ........................................................................................... المحىز الأوٌ

 11 . فىسة المشسوع )المشيلت والحل الملترح( .............................................................1 

 11 .................................................................................................. اللُم الملترخت 2 

م العمل ...3   11 .................................................................................................. فسٍ

 11 ............................................................................... أهداف المشسوع ................4 

 11 . الجدوٌ الصمني لخدلُم المشسوع ......................................................................5 

ت .................................................................................... المحىز   11 الثاوي: الاحىاهب الابخيازٍ

 11 . ػبُعت الابخيازاث .............................................................................................1 

 11 الابخيازاث ............................................................................................ مجالاث 2 

 11 الثالث: الخدلُل الاطتراجُجي للظىق ...................................................................... المحىز 

 11 ...................................................................................... عسض اللؼاع الظىقي 1 

 11 . كُاض شدة المىافظت .......................................................................................2 

 11 ......................................................................... الاطتراجُجُت الدظىٍلُت المخبعت 3 

 11 : زؼت الاهخاج والخىظُم ...............................................................................المحىز السابع

 11 ................................................................................................... عملُت الاهخاج 1 

 11 . الخمىًٍ والمىاد الاولُت .....................................................................................2 

 11 ..................................................................................................... الُد العاملت 3 

 11 . الشساواث السئِظُت .........................................................................................4 

 11 ..................................................................................المحىز الخامع: الخؼت المالُت ......

 11 . الخيالُف والأعباء ............................................................................................1 

 11 ..................................................................................................... زكم الأعماٌ 2 

 11 . حدوٌ خظاباث الىخائج المخىكع ........................................................................3 

ىت 4   11 ................................................................................................... زؼت الخصٍ

بي المحىز   11 ......................................................................... الظادض: الىمىذج الأولي الخجسٍ
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 الجاهب الىظسي 
 صفداث  10ًخم اهجاشه في خدود 

 2025فُفسي  23المإزر في  000مً اللساز زكم  03المادة وذلً وفم ما جىص علُه  اازخُازًٍىىن 

 ت ازخُاز اهجاشه ًىىن:وفي خال

 جدذ مظإولُت الاطخاذ المشسف مً خُث مىهجُت الإعداد 

 ومظإولُت الؼلبت مً خُث الأماهت العلمُت
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 الجاهب الخؼبُلي
 

 

  



~ 6 ~ 

 

 

: جلدًم المشسوع  المحىز الأوٌ
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 :(. فىسة المشسوع )المشيلت والحل الملترح1

 هىا أهخب مشسوعً في بعع الأطؼس مً زلاٌ الاحبت على الأطئلت الخالُت:

 وشاغ مشسوعً )زدماث، صىاعي، جؼبُلاث خدًثت، فلاحي، ججازي .....(؟ ما هى مجاٌ

 هُف بدأث الفىسة وهُف جؼىزث؟

 ما الري طىف جلىم به؟

 هُف طُىىن ذلً؟

 ما الري طِىجص ذلً؟

 أًً طِخم اهجاشه؟
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 :. اللُم الملترخت2

 ًمىً أن جيشأ اللُم الملترخت أو الملدمت للصبائً مً زلاٌ العىاصس الخالُت:

 : جلبُت اخخُاحاث حدًدة ولُا لم جىً هىان عسلاوض ممازلت لها في الظابم.الحدازت

 : أن ًىىن أداء المىخج أو الخدمت الملدمت أعلى أو مظاوي لخىكعاث العمُل أو الصبىن.الأداء

الخعدًل او الخغُير لخىُُف المىخجاث والخدماث جبعا للاخخُاحاث المحددة للعملاء الخىُُف: المسوهت في 

 أوالصبائً.

 اهجاش المهمت: مظاعدة العمُل على اهجاش مهام مدددة.

افم مع زغباث وظسوف العمُل.  الخصمظم: حعل الخصامُم جخى

 لعملاء.الظعس: جلدًم مىخج أو زدمت بظعس أكل، أمس شائع لخلبُت مخؼلباث شسائذ ا

 زفع الخيالُف: مظاعدة العملاء على زفع جيالُفهم.

الحد مً المخاػس: جللُص اخخماٌ حعسض العملاء للمساػس لدي شسائهم المىخجاث أو الخدماث 

 بخلدًم طماهاث.

: حعل المىخجاث مخاخت للعملاء الرًً لم ًىً باميانهم مً كبل الىصىٌ الحها.  طهىلت الىصىٌ

 خسدام: حعل الاشُاء طهلت وبظُؼت الاطخسدام.الملاءمت وطهىلت الاط
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م العمل:. 3  فسٍ

م العمل مً زلاٌ: هىا  جخددر عً فسٍ

م في خالت العمل  بُت المخدصل علحها مً كبل أعظاء الفسٍ المهازاث والمإهلاث العلمُت والدوزاث الخدزٍ

 الجماعي أو الؼالب في خالت العمل الفسدي.

م وجلاطم الأدواز.  هُفُت جىظُم العمل مً كبل أعظاء الفسٍ

م.  ػسق الخفاعل والخىاصل بين أعظاء الفسٍ
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 . أهداف المشسوع:4

ت للمشسوع مع جلدًس الحصت الظىكُت المظتهدفت مً زلاٌ هره الىلؼت ًجب جددًد  الأهداف الخجازٍ

ب، المخىطؽ والبعُد.  على المدي اللسٍ
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 . الجدوٌ الصمني لخدلُم المشسوع:5

مساخل، مع ذهس أهداف ول مسخلت ًجب أن جىضح مساخل اهجاش المشسوع مً زلاٌ جلظُمه ئلى هىا 

 والصمً اللاشم لخدلُلها
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ت: الثاويالمحىز   الجىاهب الابخيازٍ
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 ػبُعت الابخيازاث:. 1

م ػبُعت الابخيازاث المعخمدة في المشسوع مً زلاٌ جدلُل خالاث عدم هىا  ًيبغي أن ًددد أعظاء الفسٍ

 وخالاث عدم الخأهد في الظىق مع جىطُذ ػبُعت الابخيازاث على أنها:الخأهد الخىىىلىجي 

ت.  ابخيازاث حرزٍ

 ابخيازاث متزاًدة.

 ابخيازاث جىىىلىحُت

 ابخيازاث الظىق.
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 مجالاث الابخيازاث:. 2

 الظابلت ًمىً أن ٌشمل الابخياز المجالاث الخالُت:مً زلاٌ ػبُعت الابخيازاث 

ادة هفاءة العملُاث. ادة السبدُت مً زلاٌ شٍ  عملُاث حدًدة: شٍ

م حغُير الظُاق. د لشسائذ العملاء الحالُين عً ػسٍ  ججازب حدًدة: بُع المصٍ

 الميزاث الجدًدة: جلدًم مىخجاث أو زدماث مدظىت.

 مً المىخجاث أو الخدماث لشسائذ عملاء حدد.الىؼاق المعخاد العملاء الجدد: عسض 

 عسوض حدًدة: مً زلاٌ اوشاء أو على الأكل ئدزاٌ مىخجاث مبخىسة.

 هماذج حدًدة: مً زلاٌ حغُير همىذج العمل أو اعخماد هظام آزس لخىلُد اللُمت.
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 الخدلُل الاطتراجُجي للظىق : الثالثالمحىز 
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 :عسض اللؼاع الظىقي. 1

جددًد الظىق المحخمل: بدُث أن الظىق المحخمل هى مجمىعت الأفساد أو المإطظاث التي جؼلب أو 

مىخجاجً؟ وما ًدخمل أن جؼلب مىخجاجً أو زدماجً لاشباع خاحاتهم وزغباتهم، بمعنى مً ٌشتري 

 الري طُدفصه لرلً؟ أًً ًخىاحدون؟ وهم هي أعدادهم؟

دت الظىكُت: بدُث أن الظىق المظتهدف ًمثل مجمىعت الأفساد أو  جددًد الظىق المظتهدف او الشسٍ

 المإطظاث التي جلدم لهم او حعسض علحهم مىخجاجً أو زدماجً.

المظتهدف، مع جددًد امياهُت ابسام علىد شساء لابد هىا ان ًلدم الؼالب مبرزاث ازخُاز هرا الظىق 

 مع بعع العملاء والصبائً المهمين.
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 . كُاض شدة المىافظت:2

ً لمشسوعً ومً هم المىافظين غير  كُاض شدة المىافظت مً زلاٌ مً هم المىافظين المباشسٍ

ً، وأًظا خدد أعدادهم وخصصهم الظىكُت مدلُا ووػىُا، ئطافت ئلى هلاغ كىتهم وهلاغ  المباشسٍ

 طعفهم.
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لُت:. 3  الاطتراجُجُاث الدظىٍ

لفهم مىخجاجً وزدماجً الاطتراجُجُاث الدظىٍلُت هي مجمىعت الخلىُاث والأطالُب المظخعملت 

جب أن جسؼؽ  الملدمت للصبائً المحخملين مً أحل دذبهم وخثهم على الاكباٌ على الشساء. وٍ

ج الدظىٍلي لاهجاح  لاطتراجُجُت فعالت جأزر بعين الاعخباز كدزاجً المالُت واخسص على جىاشن المصٍ

 الاطتراجُجُت الدظىٍلُت.
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 زؼت الاهخاج والخىظُم: السابعالمحىز 
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 عملُت الاهخاج:. 1

لت الاهخاج  لت جمىً اللازئ مً فهم أهثر لؼسٍ جمس عملُت الاهخاج بعدة مساخل ًجب أن جىخب بؼسٍ

 الجىدة، بدُث ًمىً أن جخظمً هره المساخل:وإدزان 

 اكخىاء المىاد الأولُت.

 عملُت الخصيُع.

 جىُُف المىخج.

 الخعبئت والخغلُف.

مىً الاطخعاهت بمسؽ ٌشسح مساخل عملُت الاهخاج ًخؼىز وفم بعد الصمً.  وٍ
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ً وشساء المىاد الاولُت:. 2  الخمىٍ

 مً زلاٌ جددًد طُاطت الشساء هل هي شساء مىاد اولُت أم مىاد وولىاشم أم ججهيزاث

مع جددًد المىزدًً الرًً ًمىً مً زلالهم الحصىٌ على هره المىاد والخجهيزاث وهرا الأطعاز 

ت، ئطافت ئلى جددًد هُفُت الدفع ووكذ الاطخلام.  الخلدًسٍ
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 . الُد العاملت:3

هىا ًجب جددًد عدد المىاصب التي ًمىً أن ًسللها المشسوع، مع جددًد ػبُعت وهىعُت الُد العاملت 

 التي جدخاحها وأماهً جىاحدها، ئطافت ئلى جددًد ئمياهُت اللجىء ئلى علىد المىاولت.
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 . الشساواث السئِظُت:4

هىا ًرهس صاخب المشسوع الأػساف التي ًمىً أن حظاعده في اهجاش هرا المشسوع، مع جلدًم الاطافت 

الأػساف مىزدون، التي طىف ًخدصل علحها مً زلاٌ جلدًمهم للدعم والخيامل، طىاء وان هإلاء 

 هُئاث عمىمُت، مسابس جدالُل، بىىن او مإطظاث جأمين، خاطىاث أعماٌ، مظسعاث أعماٌ .... ئلخ.
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 الخؼت المالُت: الخامعالمحىز 
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 :الخيالُف والأعباء. 1

)ًمىً الاطخعاهت بعىاصس  هىا ًخم الخددًد الدكُم ليافت جيالُف المشسوع والاطدثمازاث المؼلىبت

(، مع جددًد مصادز الخمىٍل وهُفُت الحصىٌ على الخمىًٍ، وأًظا هُفُت  الميزاهُت في حاهب الأصىٌ

 اطترداد الأمىاٌ مً زلاٌ حدوٌ العىائد.
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 . زكم الأعماٌ:2

زكم الأعماٌ هى ئحمالي المبُعاث مً المىخجاث والخدماث والىاجج عً الاوشؼت المحللت، هما ًجب أن 

 حشاؤمُت. ًلدم صاخب المشسوع هىا وحهتي هظس خىٌ زكم الأعماٌ المخىكع الاولى جفاؤلُت والأزسي 

 بدُث ًخظمً حدوٌ الأعماٌ الخلدًسي لخمع طىىاث العىاصس الخالُت:

 الىمُاث / الظعس الىخدوي / زكم الأعماٌ زازج السطم/ زكم الأعماٌ بيل السطىم
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 . حدوٌ خظاباث الىخائج المخىكع:3

خظاباث الىخائج المخىكع هى حدوٌ مالي ًلخص ئحمالي المبُعاث والأعباء زلاٌ مدة شمىُت حظمى حدوٌ 

يخهي بسصُد مىحب في خالت السبذ وبسصُد طالب في خالت الخظازة  الظىت المالُت، وٍ

 (SCFعلى أن ًخظمً العىاصس الأطاطُت لجدوٌ خظاباث الىخائج وفم الىظام المحاطبي المالي )
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ىت:. 4  زؼت الخصٍ

ىت هي وزُلت حظمذ بخددًد ول الاًساداث او الخدفلاث الىلدًت المىحبت، وول الىفلاث أو  زؼت الخصٍ

الخدفلاث الىلدًت الظالبت وذلً زلاٌ الظىت الأولى مً اليشاغ، على أن ًخم خظاب الإًساداث 

 والىفلاث ول شهس على خدي زلاٌ وامل الظىت
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بي الاولي: الظادضالمحىز   الىمىذج الخجسٍ
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بي هى وسخت  يالىمىذج الأول حظخسدم طىف و الخدمت التي أالمىخج  جىضحخم جصيُعها ًولُت أالخجسٍ

ؼسح زطمُا في الظىق. فعلُا وأطاض للخؼىٍس والىصىٌ ئلى المىخج الجهائي الري طُؼبم  وٍ

 وهىا ججدز الاشازة ئلى ما ًلي:

 

ع التي جلدم مىخج ملمىض بي أمام ولي الأ ىمىذج ال ًمىً أن ٌعسض باليظبت لأصحاب المشازَ الخجسٍ

و مجمىعت مً الصىز أجلدًم ملؼع فُدًى  أًظا في خاٌ حعرز أجمام اهجاشه ىاكشت، هما ًمىًلجىت الما

بي والمىجصة جلدًم شسح للمساخل الأطاطُت المخبعت أو  جثبذ وصىله ئلى جمام الىمىذج الاولي الخجسٍ

بي وليلىصىٌ ئلى الىمىذج الأ بغسض ا الأولي ، على ان ًلتزم أعظاء المشسوع باجمام الىمىذج الخجسٍ

بي كبل خصىلهم على شهادة مشسوع مإطظت اكخصادًت  الخجسٍ

 

اكع أما باليظبت  ع الخؼبُلاث والمىصاث السكمُت والمى عسض ًمىً أن ٌ الالىتروهُتلأصحاب مشازَ

بي وليالأ ىمىذج ال الشيل خاٌ وان في مام اللجىت في أمباشسة للخؼبُم أو المىكع الالىترووي  الخجسٍ

مسفلا بؼلب اطخظافت المىكع  (Maquetteشيل )أو في ، هما ًمىً أن ٌعسض (Fini) للخجظُد الجهائي

، على ان ًلتزم أعظاء المشسوع في زادم خاطىت الاعماٌ مإشسا علُه مً كبل مدًس خاطىت الأعماٌ

بي كبل خصىلهم على شهادة مشسوع مإطظت اكخصادًت.  باجمام الىمىذج الأولي الخجسٍ
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 (: الميزاهُت المالُت01الملحم زكم )
 

 

  



~ 32 ~ 

 

 

 (: حدوٌ خظاباث الىخائج02الملحم زكم )
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ىت03الملحم زكم )  (: حدوٌ الخصٍ
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 (: همىذج العمل الخجازي 04الملحم زكم )

(BMC) 
 

 


